IGAM

ILTICA VE GOC

ARASTIRMALARI MERKEZ\

IGAM Miilteci Bilgilendirme ve Destekleme Noktasl, biitiin miilteci ve gd¢menlere yonelik cok yanlil bilgilendirme,
destekleme ve yonlendirme hizmetleri sunmaktadir.

Ofisimizde Arapca, Farsca, Tiirkmence, Kiirtce ve ingilizce terciime hizmetleri mevcuttur.

Ofisimizde bireysel goriismeler, grup etkinlikleri ve ¢ocuklara yonelik aktiviteler yapilimakta ve eslik etme ve terciime
destekleri saglanmaktadir.

Hizmetlerimizden ofisimize gelerek veya telefon ederek yararlanabilirsiniz.

SAGLADIGIMIZ HIZMETLER

iHTIYAC BELIRLEME VE YONLENDIRME

Vaka yonetimi ve takibi

Sosyal yardimlara erisim (Kizilay Kart-SUY, Sarth Egitim
Yardimi-$EY, Sosyal ve Ekonomik Destek-SED vb.)
Engelli haklan ve hizmetlere erisim

Is ve meslek hizmetlerine erisim (iSKUR)

Saglik hizmetlerine erisim (Hastane randevusu, saglik
raporu islemleri, madde bagimligi vb.)

Egitim hizmetlerine erisim (Okul kaydi, nakil islemleri, lise
ve iiniversite denklik islemleri, okulda yasanan sorunlar vh.)

"~ PSIKOSOSYAL DESTEK

Yetiskinlerle bireysel psikososyal goriisme
Cocuklarla bireysel psikososyal goriisme
Cocuklara yonelik psikososyal aktiviteler

HUKUKI BILGILENDIRME VE YONLENDIRME

Gogmen ve miilteci haklan

Kimlik tiirleri, haklar ve yiikiimliiliikler

Evlilik, bosanma ve evlat edinme hizmetleri
Calisma izni

is yeri agma

is kazasi, iicretin 6denmemesi ve sigortasiz calistiriima
durumlan

Kadina yonelik siddet

Cocuk ihmal ve istisman

Mahkemelere erisim hakki

Avukat temini i¢in baroya basvuru (Adli Yardim)
Gayrimenkul alim ve satimi

Farkindalik artirici etkinlikler ve oturumlar: Psikososyal Destegin Onemi, Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet, Cocuk Gelisimi ve

Ebeveynlik Becerileri, Stres Yonetimi, Akran Zorbaligi

“Turkiye'deki h lltecilere bilgi toplum temelli k iclendirme”
projesi Avrupa Birlgi Sivil Koruma ve Insani Yardim tarafindan finanse edilmektedir.

Bu belge, Avrupa Birligi'nin finansal yardimi ile yaratlen insani yardim faaliyetlerini kapsamaktadir. Burada
ifade edilen gordsler, hicbir sekilde, Avrupa Birligi‘nin resmi gorisund yansitacak sekilde alinmamalidir ve
Avrupa Komisyonu, icerdidi bilgilerin herhangi bir sekilde kullaniimasindan sorumlu degildir.

“Providing information and protection assistance to vulnerable refugees in Turkey and enhancing community-based
protection” project is funded by European Union Civil Protection and Humanitarian Aid (ECHO).

This document covers id activitie with the financial assist; f the European Union. The
views expressed herein should not be taken, in any way, to reflect the official opinion of the European Union, and the
European Commission is not responsible for any use that may be made of the information it contains.
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Adres: Caldiran Mahallesi, 494. Cadde, No: 38/A, Kecidren, Ankara, Tlrkiye
Sabit Hat: +90 312 338 02 00 / +90 312 338 02 03
Cep Telefonu: 0542 436 13 98 (Arapca) / 0541552 86 40 (Farsca)
Calisma Giinleri: Pazartesi, Sali, Carsamba, Persembe, Cuma (Resmi Tatiller Haric)
Calisma Saatleri: 10.00 - 16.00
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> Ulus-Caldiran-Aktepe dolmuslari (mavi ibiisler)

> “Yesiltepe Pazar Yeri” otobiis duragindan gegen otobiis hatlari: 114, 404, 415

https://igamder.org

@ @igam.mbdn @igamder @ @igam_igamder @ http://bit.ly/IGAMTV
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“Turkiye'deki h ltecilere bilgi ve k toplum temelli k iclendirme” “Providing information and protection assistance to vulnerable refugees in Turkey and enhancing community-based

projesi Avrupa Birligi Sivil Koruma ve insani Yardim tarafindan finanse edilmektedir. protection” project is funded by European Union Civil Protection and Humanitarian Aid (ECHO).

This document covers id with the financial assist; f the European Union. The
views expressed herein should not be taken, in any way, to reflect the official opinion of the European Union, and the
European Commission is not responsible for any use that may be made of the information it contains.

Bu belge, Avrupa Biriginin finansal yardim fe yaratdlen insani yardim faaliyetlerin kapsamaktadir, Burada
ifade edilen gorGsler, higbir sekilde, Avrupa Birlii'nin resmi gorsand yansitacak sekilde alinmamalidir ve
Avrupa Komisyonu, icerdii bilglerin herhangi bir sekilde kullanimasindan sorumlu degildi.



